Miingelanzeige und Abhilfeverlangen [_ enn é
Anwaltskanzler

Die Mingelanzeige immer an die Reiseleitung, nicht an die Rezeption des Hotels richten. Fiillen Sie dieses Blatt
moglichst vollstindig aus und lassen es von der Reiseleitung unterschreiben! Nach der Riickkehr aus dem Urlaub
miissen Sie Thre Anspriiche zusétzlich innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise
gegeniiber dem Reiseveranstalter geltend machen. Wir unterstiitzen Sie gerne. Telefon: 0049 (0)214 5000 130

Name des REISENACN .. .....co.ciiiiiiiiiiiiiice ettt ettt st et
Reiseveranstalter: ..........occoooiviererienieeeiieeee e Zimmer-/Kabinennummer: ...........ccccoeoveveveeneneeneneeneennens
Buchungsnr.: ..o Name der Reiseleitung: .......ccocevvevvevieneeirinencncncnencnnenne
Urlaubsort: . .....cooieiiiieeieseee e AEeNtUr VO OTt: .....ooiiiiiiieieieeeeeeee e
Hotel/Schiff: ......ccooiiiiiiiccccccceeece Datum der Beanstandung: .........cccocoeeeiieienienenieeeee

Vereinbarte Leistung nach dem Reisevertrag

Laut ProspektbDeSCRICIDUNE: .......cccviiieieiieieciesieee ettt ettt e st s et e s sae b e esseeseenseestenseeseensesseensesnsessesnsessennsensenns
Laut REISEDESTALIZUIIE. . . ..eoueeitieiieiteeieite ettt ettt et e este et e s teeee s bt eat e e bt emeees e emeeeseen st eaee et emeeaseemeeeaeemsesseensesneenseeneenseeneenes
Laut verbindlicher ZusatZvereinbartung VOIIL: .. ......ccccueciririririrerenintetent ettt ettt sttt sttt a ettt et ebeebesbesreenes

Auflistung der Miingel der tatsichlich am Urlaubsort angebotenen Leistung

L s Ao s
ettt e ettt
B ettt e ettt
Oben genannte Mingel werden hiermit angezeigt und es wird Abhilfe verlangt bis ........cccocconiiiiniiiiniiiee
Datum/Uhrzeit

Abhilfe wurde
N FOrm vOn ..o
DiS ZUMm ...ooveiiieeiecieies zugesagt/nicht zugesagt Erledigt? ja/mein am ........ccccecvevvveieniiennennne.
N FOIm von ...,
bis zum .....cccoceevvrineninnenne. zugesagt/nicht zugesagt Erledigt? ja/mein am ......cccccecerencncncncnnenn
N FOrm von .....ocociiiiiiiiiiiieeee e
biS ZUM ...ooveieiieieeeee zugesagt/nicht zugesagt Erledigt? ja/nein am ........cccoceevveienieenennnne.
Beweismittel: Fotos der Méngel wurden vor Ort der Reiseleitung gezeigt

Zeugen (Name, Adresse, Telefon)
Ort, Datum, Uhrzeit Ort, Datum, Uhrzeit Ort, Datum, Uhrzeit
Unterschrift Reiseleiter Unterschrift Reisender Unterschrift Zeuge

Die Mingelanzeige wenn moglich noch vom Urlaubsort an den Reiseveranstalter senden und Sendebestitigung
unbedingt autheben. Beweismittel (Fotos, Namen und Adressen von Zeugen, usw.) sichern!



